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各施設・事業所の長 様 

    

                               

                          社会福祉法人 埼玉県社会福祉協議会 

                                     福祉事業局長 

 

 

平成２５年度介護人間力向上研修の実施について（通知） 
～ 介護サービスの質を高める人間力とは ～  

   

                  

本会事業の推進につきまして、平素より格別のご支援とご協力を賜り厚くお礼申し上げます。 

さて、このたび標記研修を下記のとおり開催いたしますので、該当職員のご参加についてご配慮

くださるようお願いします。 

                   記 

 

１ 目  的 

良い介護をしていくためには、正しい介護知識や技術が必須です。しかし、良い介護を継続し

ていくには、これらに加え「福祉の心とコミュニケーション」がとても大切なものとなります。 

本研修では「福祉の心とコミュニケーション」を「介護人間力」と定義し、「優しい心」「他人

を思いやる心」を相手に分かりやすく具体的な「形」（表情、態度、言葉、行動）にして伝えるス

キルを身に付け、介護サービスの質の向上に資することを目的とします。 

 

２ 主  催 

社会福祉法人埼玉県社会福祉協議会 

 

３ 対 象 者 

  社会福祉施設（高齢、障害）の職員、介護・障害事業所の職員、市町村社協で介護現場を担当

している職員 

 

４ 定  員 

  １００名 

  ※お申し込みが定員を超えた場合は抽選になります。 

  

５ 期日及び会場 

 

1 日目 平成２５年 ９月３日（火）  

会場：彩の国すこやかプラザ 2Ｆセミナーホール 
2 日目 平成２５年１０月４日（金） 



６ 講   師  

林 経営・労務コンサルティングオフィス 代表  林 正人 氏  

    

７ 研修時間 

  １日目： 受付 9：20～9：50 オリエンテーション 9：50～10：00 研修 10：00～16：00 

  ２日目： 受付 9：30～9：55 研修 10：00～16：00 

 

８ 内   容 

テーマ：「介護サービスの質を高める人間力とは」   

 

【１日目】 ①介護現場で「はたらく」ことの意義とは 

②介護サービスの質を高める人間力（スキルとモラル）とは 

③人間力向上のために、介護現場で具体的に何を実践すればいいか 

 

【２日目】  ①介護現場で必要な人間力の４つの要素 

② 「ありがとう」いっぱいの介護の職場をつくる 

③ 心に栄養を与える介護現場におけるプラスのストロークとは 

④ 介護現場を活き活きさせるプラスの気と起爆のこころ 

   

  ・留意事項 

    ＊１ 原則２日間のプログラムに参加できる方が対象となります。 

＊２ ２日目の研修は 1か月後の実施となります。これは１日目の研修で学んだことを 

現場で実践頂き、体験により身に付けるための期間としてご理解ください。              

９ 参 加 費  

  本会会員事業所 ６，０００円 ・ 賛助会員事業所または未加入事業所 １２，０００円 

   ※本会会員区分は事業所単位です。入会に関する詳細は別紙「会員サービスのご案内」をご

覧ください。 

   ※研修参加費は当日、受付でお支払いください 

 

10 持 参 品 

(1)筆記用具 

(2)昼食（希望者には当日業者が５５０円で販売いたします）  

 

11 参加申込について 

  (1)申込締日 

平成２５年８月５日（月）締切 

 

(2)受講決定について 

    受講申し込みを行った各施設あてに８月１３日前後をめどに文書でお知らせいたしま

すので、８月１５日を過ぎても受講の可否に関する通知が届かない場合はご連絡ください。 

     尚、お申し込みが定員を超えた場合は抽選により受講の可否を決定しますのでご了承く

ださい。 

 

 

 



（3）メールによる申込方法（Ｅ-mail ：araik@fukushi-saitama.or.jp） 

    ①件名に「平成２５年度介護人間力向上研修」と入力してください。 

    ②申込様式に必要事項を入力し、データを添付するか、本文に申込様式の項目（①市町村

名 ②施設名 ③施設分野 ④連絡担当者名 ⑤電話番号 ⑥参加者氏名 ⑦職名 ⑧県社協

会員か非会員か）を入力し、申込先アドレスまで送信してください。本会より受信確認

のメールを返信します。 

※メール送信後３日経っても返信が無い場合はご連絡ください。 

  

(4)ＦＡＸによる申込方法 

   申込様式に必要事項を記入し、（０４８－８２５－９１８５）まで送信してください。 

   ＦＡＸ到達確認の電話は不要です。ただし送信エラーになっていないかを必ず確認してくだ

さい。 

    

１２ 申込先及び問い合わせ先  

   〒330-8529 さいたま市浦和区針ヶ谷４－２－６５ 彩の国すこやかプラザ３階 

    埼玉県社会福祉協議会 研修開発部 福祉研修センター（担当：荒井・榎本） 

    Ｔｅｌ:０４８－８２２－１１９１  

    Ｅメール:araik@fukushi-saitama.or.jp 

※ 本通知文をワードで入手したい場合は、本会ホームページよりダウンロードしてください。

（http://www.fukushi-saitama.or.jp/site/welfare/study） 

 

   

 
１３ 研修会場 

   彩の国すこやかプラザ  2Ｆセミナーホール 

    交通機関：ＪＲ京浜東北線 与野駅西口から徒歩１０分   

 
※公共の交通機関をご利用ください 

 

 

   埼玉県社会福祉協議会福祉研修センター     検索  
 

mailto:araik@fukushi-saitama.or.jp


 

 

Ｅ－ｍａｉｌ：araik@fukushi-saitama.or.jp        FAX:048-825-9185 

 

平成２５年度 介護人間力向上研修 受講申込書 
≪８月５日受付締切≫ 

 

平成２５年  月   日 

 埼玉県社会福祉協議会 研修開発部長 あて 

標記研修について、下記のとおり受講を申し込みます。 

 

市 町 村 名                     

 

施設・事業所名                     

                

連絡担当者名                     

    

電話番 号                          

 

  

施設分野（高齢、障害等） 職名 氏名 

 
  

県社協会員区分（会員又は未加入いずれかに○を付けてください） 正会員 
賛助会員又は

未加入 

   

研修で学びたい事、質問等を下記にご記入ください。【必須】 

 

 

 

 

 

 

受講申込書の記載事項は、①当センターで受講者の出席等の情報管理を行うこと ②研修当日に配布する参加者

名簿として作成し配布すること以外の目的には使用いたしません。 

 

                                                                                   受信確認  

受講可否通知を郵送する際使用しますので、下記空欄に必ず住所、団体名、担当者名を 

記入してください。 
                                                                                                                      

じゅ 
                                                                                    受信番号 

 

 

 

 （郵便番号 〒    －    ）                    受付番号 

 （住所）                                   

（団体名・担当者名）                        様  

mailto:araik@fukushi-saitama.or.jp

